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 التعار�ف

 المكتب التنفيذي للرقابة وحظر الانتشار المكتب التنفيذي: 

 مجلس الأمن التا�ع للأمم المتحدة مجلس الأمن:  

 .الصادرة عن مجلس الوزراء قائمة الإرهاب ا�حلية �� دولة الإمارات العر�ية المتحدة القائمة ا�حلية:

 الأمم المتحدة.   العقو�ات الموحدة الصادرة عن مجلس الأمن التا�ع  قائمة قائمة الأمم المتحدة: 

 . القائمة ا�حلية وقائمة الأمم المتحدة قوائم العقو�ات:

 ال�خص المتضرر أو المتأثر بإجراءات التجميد.ال�خص المتضرر:  

 : ا�حكمة ا�ختصة بالنظر �� جرائم أمن الدولة.   ا�حكمة أو ا�حكمة ا�ختصة

تداب�� عقو�ات أخرى إ�� جانب التجميد. وقد �شمل هذه التداب�� حظر السفر، وحظر الأس�حة، وحظر  تداب�� أخرى:  

 التصدير، وما إ�� ذلك.

أي أصول، بما �� ذلك، ع�� سبيل المثال لا ا�حصر، الأصول المالية والموارد الاقتصادية الأموال أو الأصول الأخرى: 

(بما �� ذلك النفط والموارد الطبيعية الأخرى)، والممتل�ات من أي نوع، سواء �انت ملموسة أو غ�� ملموسة، منقولة  

ا �� ذلك الإلك��ونية أو الرقمية، ال�ي  أو غ�� منقولة، والمستندات أو الص�وك القانونية بأي ش�ل من الأش�ال، بم

تثبت ملكية هذه الأموال أو الأصول الأخرى أو المص�حة ف��ا.  بما �� ذلك، ع�� سبيل المثال لا ا�حصر، الائتمانات  

المصرفية والشي�ات السياحية والشي�ات المصرفية وا�حوالات المالية والأسهم والأوراق المالية والسندات وا�حوالات  

دية أو خطابات الاعتماد، وأي فوائد أو أر�اح أو دخل آخر أو قيمة مستحقة من هذه الأموال أو الأصول الأخرى  النق

 أو الناتجة ع��ا، وأي أصول أخرى يمكن استخدامها ل�حصول ع�� الأموال أو السلع أو ا�خدمات.

النظام الإلك��و�ي ا�خاص بتقديم طلبات التظلم والتا�ع للمكتب التنفيذي للرقابة   ):OGSالنظام الإلك��و�ي ( 

 . وحظر الانتشار
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 مقدمة
طلبات   .1 تلقي  عن  المسؤولة  ا�حلية  السلطة  هو  التنفيذي)  (المكتب  الانتشار  وحظر  للرقابة  التنفيذي  المكتب 

�جلس  التظلم المتعلقة بقائمة الإرهاب ا�حلية لدولة الإمارات العر�ية المتحدة (القائمة ا�حلية) والقائمة الموحدة  

 )، وال�ي �شار إل��ا مجتمعة �� هذا الدليل باسم "قوائم العقو�ات".الأمن التا�ع للأمم المتحدة (قائمة الأمم المتحدة

)  OGSأو    Online Grievance Systemأطلق المكتب التنفيذي النظام الإلك��و�ي ا�خاص بتقديم طلبات التظلم (  .2

��دف �سهيل عملية تقديم طلبات التظلم.  يوفر هذا الدليل إرشادات تفصيلية حول كيفية تقديم الطلبات عن  

 طر�ق �عبئة نموذج الطلب من خلال النظام الإلك��و�ي.

 يو�ح هذا الدليل ا�خطوات المطلو�ة لتقديم الأنواع التالية من طلبات التظلم:  .3

 حذف / رفع اسم المدرج من قوائم العقو�ات  •

 إلغاء إجراءات تجميد الأموال والتداب�� الأخرى  •

 السماح باستخدام الأموال ا�جمدة  •

 وجب التنو�ھ أن المكتب التنفيذي يختص باستلام ومراجعة طلبات التظلم المتعلقة   .4
ً
بإجراءات التجميد    حصر�ا

العر�ية   الإمارات  دولة   �� الوزراء  مجلس  (الصادرة عن  ا�حلية  القائمة   �� الإدراجات  بناء ع��  اتخاذها  تم  ال�ي 

 المتحدة) أو قائمة الأمم المتحدة (الصادرة عن مجلس الأمن التا�ع للأمم المتحدة). 

لا ينب�� استخدام النظام الإلك��و�ي لتقديم طلبات التظلم المتعلقة بإجراءات التجميد المطبقة لأسباب أخرى   .5

غ�� الإدراج �� قوائم العقو�ات، مثل أوامر التجميد الصادرة عن سلطة مختصة �� دولة الإمارات العر�ية المتحدة  

 .لعقو�ات أحادية ا�جانب أو متعددة الأطرافأو أوامر ا�حكمة أو التجميد �سبب الإدراج �� قوائم ا

 النظام الإلك��و�ي متاح باللغة العر�ية فقط. .6
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 )   OGSالإلك��و�ي لتقديم طلبات التظلم (  النظام شرح 

 : تحديد الفرد أو الشركة / الكيان المتضرر  1ا�خطوة 

 

 

 
، يجب ع�� المستخدم تحديد نوع ال�خص المتضرر (إما فرد أو شركة / كيان)، وهو ال�خص الذي تأثر     .1

ً
أولا

) إلغاء إجراءات التجميد المطبقة ع�� أموالھ  2) رفع اسمھ من قوائم العقو�ات.  1بإجراءات التجميد ويس�� إ��:  

 ) السماح باستخدام أموالھ ا�جمدة.  3أو أصولھ الأخرى؛ أو 

 فرد

 
 

�� حال اختيار "فرد"، فيجب ع�� المستخدم �عبئة ا�حقل بالاسم ال�امل لل�خص المتضرر كما يظهر �� بطاقة      .2

 الهو�ة أو جواز السفر.

 سفر ا�خاص بال�خص المتضرر. الع�� المستخدم إرفاق بطاقة الهو�ة أو جواز يجب     .3
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تحديد ما إذا �ان الطلب قد تم تقديمھ بنفسھ (بصفتھ ال�خص المتضرر) أو طرف ثالث  يجب ع�� المستخدم     .4

نيابة عن ال�خص المتضرر (الممثل القانو�ي). �� الصورة المو�حة أعلاه، نف��ض أن ال�خص المتضرر هو مقدم  

 .الطلب

إذا �ان طرف ثالث يقدم طلب التظلم نيابة عن ال�خص المتضرر، فيجب ع�� الطرف الثالث �عبئة    ملاحظة:

اسمھ ال�امل، و�رفاق مستندات �عر�فية (بطاقة هو�ة أو جواز سفر أو رخصة تجار�ة)، ووثيقة توكيل تثبت أن  

 الطرف الثالث مخول بتقديم الطلب نيابة عن المتضرر. 

 شركة / كيان 

 

هو       .5 كما  الشركة  اسم  إدخال  الطلب  مقدم  ع��  يجب   ،  
ً
كيانا أو  شركة  المتضرر  ال�خص  �ان  ��    مذ�ور إذا 

 الرخص التجار�ة ا�خاصة ��ا. 

 يجب ع�� المستخدم إرفاق الرخصة التجار�ة للشركة المتضررة.    .6

يجب ع�� المستخدم تحديد صفة مقدم الطلب �� حال �انت الشركة المتضررة �� مقدمة الطلب. يحتوي هذا      .7

) المالك. �عد أن يحدد المستخدم أحد هذه ا�خيارات، يجب  3) الشر�ك ، أو 2) المدير 1ا�حقل ع�� ثلاثة خيارات: 

 عليھ إرفاق مستند الهو�ة ا�خاصة بھ.  
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 : اختيار قوائم العقو�ات ذات الصلة ونوع التظلم  2ا�خطوة 

 

ال�خص      .8 عن  معلومات  تقديم  ا�خطوة  �عد   �� الطلب  ومقدم  ا�خطوة  1المتضرر  تتطلب  المستخدم    2،  من 

تحديد قائمة العقو�ات ذات الصلة بطلب التظلم (إما قائمة الإرهاب ا�حلية أو قائمة العقو�ات الموحدة �جلس  

0Fالأمن).

1 

 

العقو�ات الموحدة �جلس الأمن)،  قائمة الإرهاب ا�حلية أو قائمة  (  بمجرد اختيار قائمة العقو�ات ذات الصلة  .9

ذات الصلة )  UNSCRيجب ع�� المستخدم تحديد قرار مجلس الوزراء أو قرار مجلس الأمن التا�ع للأمم المتحدة (

1Fبال�خص المتضرر.

2  

 

 

 

 
م النظام وجب التنو�ھ أن المكتب التنفيذي مسؤول عن تلقي طلبات التظلم المتعلقة بالقائمة ا�حلية وقائمة الأمم المتحدة فقط. ير�� عدم استخدا 1

 ية.  الإلك��و�ي لتقديم طلبات التظلم ا�خاصة بإجراءات التجميد المتخذة �سبب عقو�ات أحادية ا�جانب أو التجميدات الصادرة بأوامر قضائ
للاطلاع   الموقع ا�خاص بالأمم المتحدة للاطلاع ع�� قائمة الإرهاب ا�حلية أو  الموقع الإلك��و�ي ا�خاص بالمكتب التنفيذيبإم�ان المستخدم الرجوع إ��  2

 ع�� القائمة الموحدة للأمم المتحدة. 

https://www.uaeiec.gov.ae/ar-ae/un-page?p=2
https://main.un.org/securitycouncil/en/content/un-sc-consolidated-list
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 �عد ذلك، يجب ع�� المستخدم تحديد نوع طلب التظلم كما ي��:    .10

 حذف / رفع اسم المدرج من قائمة العقو�ات . أ 

 إلغاء إجراءات تجميد الأموال والتداب�� الأخرى  .ب

 السماح باستخدام الأموال ا�جمدة  .ت

 حذف / رفع اسم المدرج من قائمة العقو�ات 

 

بالنسبة لطلب رفع اسم المدرج من القائمة ا�حلية، يجب ع�� المستخدم تحديد سبب تقديم الطلب، والذي      .11

 يمكن أن ي�ون أحد الأسباب التالية:

 تو�� م�خص  . أ 

 شركة / كيان لم �عد لھ وجود .ب

 أسباب أخرى (حدد الأسباب �� النص). .ت
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�� ا�حقل ا�جاور، يجب ع�� المستخدم تقديم المستندات الداعمة بناء ع�� الأسباب ا�حددة (شهادة الوفاة أو      .12

 الرخصة التجار�ة من��ية الصلاحية أو قرار الشركة بحل الكيان القانو�ي). 

 

 

 

 

 

 

بالنسبة لطلب رفع اسم المدرج من قائمة الأمم المتحدة، سيتم توجيھ المستخدم إ�� الموقع الإلك��و�ي   :  ملاحظة

الرفع من القائمة.   المتحدة حيث يمكن للمستخدم ا�حصول ع�� مز�د من المعلومات حول إجراءات  للأمم 

ل إجراء مركز التنسيق أو مكتب  و�نب�� أن يقدم طلب رفع اسم المدرج من قائمة الأمم المتحدة مباشرة من خلا

 . أم�ن المظالم

 الأخرى  والتداب��  الأموال تجميد إجراءات إلغاء

 

، والذي يمكن أن  تحديد سبب تقديم الطلبطلب إلغاء إجراءات التجميد، يجب ع�� المستخدم أولا  تقديم  ل    .13

 ي�ون أحد الأسباب التالية: 

 أ.     �شابھ الاسم مع �خص مدرج

 طرف ثالث حسن النية مرتبط مع �خص مدرج    ب.  

 أسباب أخرى (حدد الأسباب).  .ج
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الأموال أو الأصول الأخرى ال�ي تتأثر بتداب�� التجميد والمطلوب فك نوع  �عد ذلك ، يجب ع�� المستخدم تحديد      .14

 الأموال والأصول المراد إلغاء التجميد ع��ا).   نوعتجميدها. (هذا ا�حقل متعدد ا�خيارات بحسب 

 

أو الأصول الأخرى ا�جمدة (مثل      .15 الداعم ذات الصلة بالأموال  إرفاق المستند  يجب ع�� المستخدم �عد ذلك 

  كشف ا�حساب المصر��، سند الملكية العقار�ة، الرخصة التجار�ة ، إ�خ)
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باستخدام الأموال ا�جمدة  السماح

 
 الضغط ع�� الزر "+" بجوار إضافة تفاصيل      .16

ً
�� حال تقديم هذا النوع من الطلب، يجب ع�� المستخدم أولا

 .النفقات

 

الأموال ا�جمدة   الغايةتوضيح  �عد ذلك، يجب ع�� المستخدم      .17 الغذائية والإيجار    من استخدام  المواد  (مثل 

والقضائية ورسوم المرافق    الدراسية والرهن العقاري والأدو�ة والعلاج الط�ي والضرائب وأقساط التأم�ن والرسوم  

 .)العامة
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 .النفقاتحدد مبلغ     .18

المطلوب يجب      .19 المبلغ  �حة  يثبت  آخر  مستند  أي  أو  المطلو�ة،  المعاملة  بمبلغ  فاتورة  إرفاق  المستخدم    ع�� 

 استخدامھ. 

 .تفاصيل ا�حساب البن�ي (كشف ا�حساب البن�ي) المستخدم لدفع النفقاتتقديم     .20

 ا�حساب البن�ي المتلقي للأموال المدفوعة. تفاصيلتقديم     .21

أمام   3ا�خطوة   والطعن  السابقة  التظلم  طلبات  عن  الإفصاح   :

 ا�حكمة ا�ختصة

 

 

 

 

 

،  يجب ع�� المستخدم تحديد ما إذا �ان قد تم تقديم طلب تظلم �شأن نفس الموضوع      .22
ً
و�ذا �انت الإجابة  سابقا

 ، ذكر رقم الطلب السابق إن وجد. بنعم

�� حال تم رفض الطلب أو عدم    ا�حكمة ا�ختصة  الطعن أماميجب ع�� المستخدم تحديد ما إذا �ان قد تم      .23

 . ، و�ذا �انت الإجابة بنعم، فيجب إرفاق قرار ا�حكمةالرد عليھ
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 إرفاق مستندات داعمة إضافية :  4ا�خطوة 

 

 

 

 

 

 

الزر "+". (يمكن إرفاق مستندات متعددة إذا لزم  يمكن للمستخدم إرفاق أي مستندات إضافية بالضغط ع��      .24

 . الأمر)

 . يجب ع�� المستخدم تقديم وصف مكتوب ل�ل مستند    .25

 إرفاق المستندات.      .26

 تقديم معلومات الاتصال: 5ا�خطوة 

 

 عنوان بر�ده الإلك��و�ي. إضافةيجب ع�� المستخدم     .27

 .الهاتفرقم   إضافةيجب ع�� المستخدم     .28

 قبل الإرسال.  معاينة نموذج التظلمبمجرد إدخال جميع المعلومات المطلو�ة، يمكن للمستخدم      .29
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30.      
ً
يمكن للمستخدم تقديم الطلب وسيتم إرسال  �عد ذلك،  بيان الإقرار.    الموافقة ع�� ، يجب ع�� المستخدم    أخ��ا

لتأكيد استلام الطلب وتزو�د مقدم الطلب بالرقم المرج��   الم�جلبر�د إلك��و�ي إ�� عنوان ال��يد الإلك��و�ي  

 للطلب.  

 

 : طلب المعلومات الإضافية6ا�خطوة 

 

التنفيذي      .31 للمكتب  سيتم  يحق  ا�حالة  هذه  و��  التظلم،  بطلب  تتعلق  إضافية  مستندات  أو  معلومات  طلب 

 كما ي��: الإجراءإ�� المستخدم لتقديم المعلومات أو المستندات المطلو�ة.   إرجاع الطلب

 سيتلقى المستخدم طلب المعلومات ع�� عنوان ال��يد الإلك��و�ي الم�جل. . أ 

 يجب ع�� المستخدم الضغط ع�� الرقم المرج�� (باللون الأزرق) للوصول إ�� الطلب.   .ب
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يجب ع�� المستخدم إدخال الرقم المرج�� واسم ال�خص المتضرر (كما هو مكتوب �� الطلب الأص��   .ت

 المقدم) وعنوان ال��يد الإلك��و�ي الم�جل. 

 الإلك��و�ي الم�جل.". سيتم استلام �لمة المرور لمرة واحدة ع�� عنوان ال��يد  Send OTPالضغط ع�� " .ث

 .أدخل �لمة المرور للوصول إ�� الطلب .ج

 

ا�خطوة   .ح إ��  الرجوع  ير��  المطلو�ة،  المستندات  إضافية.   4لتقديم  داعمة  مستندات  إرفاق  �شأن 

المعلومات     ملاحظة: تقديم  صفحة   ��  
ً
مسبقا إرسالها  تم  حقول  أي  تحديث  للمستخدم  يمكن  لا 

وصف المستند، كما هو مو�ح ��  مع  الإضافية و�جب أن يقدم المعلومات المطلو�ة بإرفاق المستندات  

 . 4ا�خطوة 

 �عد ذلك، يجب ع�� المستخدم تقديم الطلب مع المستندات الإضافية المرفقة.  .خ
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 تواصل معنا

 
 

 للتواصل معنا، یرجى إرسال برید إلكتروني إلى 

tfs@eocn.gov.ae 

mailto:tfs@eocn.gov.ae
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